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MindMe

Koulu kuuluu kaikille

Hankasalmi, Hameenlinna, Jyviskyla, Lempald, Yidjarui

i



12:00 -12:10

12:10-12:30
12:30 - 13:00
13:00 - 13:30
13:30 -13.45
13:45 - 14:15
14:15 - 14:45
14:45 - 15:15

15:15-15:45

MINDME- WEBINAARIN OHJELMA

12.11.2020 K10 12.00 - 15.49

TERVETULOA!

MINA HALUAISIN OPPIA - ENNEN KAIKKEA ELAMAA!, KATRIINA NOKIREKI, PESAPUU RY
UUDEN ALKU - SUOITETUN LAPSEN VASTAANOTTAMINEN, HANKASALMI

KOHTI YHTEISIA TUEN POLKUJA, HAMEENLINNA

TAUKO

SIJOITETUN OPPILAAN KOULUPOLUN JARJESTAMINEN, JYVASKYLA

KUNTA, JOKA SANOO KYLLA, LEMPAALA

INTENSIIVIYKSIKKO — ROHKEA EDELLAKAVIJA, YLOJARVI

KESKUSTELUA JA PAIVAN PAATOS




MindMe — koulu kuuluu kaikille

Tavoitteet

* Vahvistaa monialaisen verkoston osaamista ja yhteistyota
kouluakaymattomien ja sijoitettujen lasten tukemisessa
koulupolulla

e Kaynnistaa kunnissa oman tyon kehittamisprosessit

* Edistaa lasten ja heidan lahiaikuistensa osallisuutta lasta
koskevissa asioissa

* Edistaa kokemusasiantuntijuuden hydédyntamista
kehittamistyOssa ja tarjota vertaistukea nuorille

Pesapuu ry



MindMe — koulu kuuluu kaikille 2019-2020
taydennyskoulutusprosessi KYS- ja TAYS-alueilla

KUNNAN

KEHITTAJARYHMA KUNNAN KUNNAN KUNNAN
KEHITTAJARYHMA KEHITTAJARYHMA KEHITTAJARYHMA

RISTIINPOLYTYSTA

WEBINAARI
12.11.2020

KEHITTAMISPROSESSI OMISSA KUNNISSA + VALITEHTAVAT + TEAMS-KONSULTOINTI

Pesapuu ry



Tyoryhma kehittamisen tukena:

VALTERI Pesapuu ry

 Tiina Pihlbacka- Ronka/ * Hanna-leena Niemela

Lempaala & Yl6jarvi

e Christine Valivaara

 Katri Rinne /Hankasalmi Nuorten foorumit & Koulupolulla- vlogit
* Johanna Sergejeff / Himeenlinna * Katriina Nokireki, JKL
« Sanna Vallenius/ Jyvaskyl3 * Onni Westlund & Milja Kaijanen, TRE

* Olli-Pekka Paananen,
esite "Toivoisin sinun tietavan”

Pesapuu ry



MINA HALUAISIN OPPIA
_ ENNEN KAIKKEA ELAMAAN!

KATRIINA NOKIREKI, PESAPUU RY
UP2US - Meista kiinni!
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LASTENSUOJELUN
KEHITTAMISYHTEISO

Nokireki, Katriina

UP2US — Meista kiinni!
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LASTENSUOJELUN
KEHITTAMISYHTEISO

Mina tahtoisin oppia — ennen kaikkea elam

n!

Lapset ja nuoret haluavat oppia, opiskella
ja kehittaa itseaan.

Lapset ja nuoret ovat monin tavoin
valtavan taitavia ja todellisia moniosaajia,
kunhan he saavat siihen turvallisen tilan

ja ajan, seka aikuisen avuksi. S==,
s
7’
/’I:/’II\'
. . . . s’
Nuoret tuovat toistuvasti esille aivan Rl

perustavan laatuisia teemoja ja aiheita, ¢~ el
jotka vaikuttavat olennaisesti heidan
mahdollisuuksiinsa kayda koulua, oppia ja
opiskella.

@

Henkinen & fyysinen turvallisuus
Tarpeeksi resursseja
Luotettavat & pysyvat aikuiset
Positiivinen kannustaminen
Monialainen apu ja tuki
Hyva ilmapiiri
Kunnioitus
Kaverit
Vahvuudet

Onnistumiset




Osallisuus on oikeus, kokemusasiantuntijuus mahdollisuus!

P

Tukea tarvitsevien koululaisten osallisuuteen tulee kiinnittaa erityisesti
huomiota, silla heilla ei valttamatta ole samankaltaisia voimavaroja tai
tyokaluja toteuttaa omaa osallisuuttaan, kuin heidan ikatovereillaan.

& Naiden lasten ja nuorten kohdalla osallisuuden kokemus on suoraan
vhteydessa jaksamiseen, hyvaksytyksi tulemisen kokemukseen,
turvallisuuden tunteeseen, arjen sujuvuuteen motivoitumiseen ja sita
kautta oppimistuloksiin.

&  Osallisuus on koko koulu- ja palvelujarjestelman lapileikkaavaa, joten
kouluissa tyoskentelevien aikuisten osallisuuden toteutuminen
vaikuttaa suoraan myads koululaisten ja opiskelijoiden osallisuuden
toteutumiseen!

& Kokemustieto vastaa reaaliajassa kysymyksiin kouluarjen ilmidista,
haasteista ja hyvaksi koetuista kaytanteista. Kuinka kokemustietoa
? aiotaan hyodyntaa jatkossa kouluissa?
Pesapuu ny

LASTENSUOJELUN
KEHITTAMISYHTEISO



"Sijoitusaikanani koulun ja sijoituspaikan hyva yhteistyo oli aivan
ehdottoman oleellista, jotta sain kaytya peruskoulun loppuun.”

"Toimintakykyni ja toiveeni koulunkaynnin suhteen kuultiin sijoituspaikassa hyvin, kun olin juuri
muuttanut laitokseen ja uudelle paikkakunnalle ennen 9. luokan alkua. Sijoituspaikan aikuisten
tuki ja ymmarrys, seka aktiivinen yhteistyo koulun kanssa sen selvittamiseksi, miten koulu pystyy
vastaamaan erityistarpeisiini, oli aivan oleellinen tekija peruskouluni loppuun saattamisessa.
Koen suurta kiitollisuutta, etta elamani aikuiset etsivat tavan,

jolla pystyn kaymaan koulua, eivatka luovuttaneet suhteeni.”
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LASTENSUOJELUN
KEHITTAMISYHTEISO
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LASTENSUOJELUN
KEHITTAMISYHTEISO

UP2US — Meista Kiinni!
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+35844 7150221

Katriina.nokireki@pesapuu.fi
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UUDEN ALKU - SIJOITETUN LAPSEN VASTAANOTTAMINEN

= 5
-



- =saa tiedon uvudesta oppilaasta
- wvilittda tiedon kuraattorille, terveydenhoitajalle, erityisopettajalle seki

REHTORI

luokanopettajalle
¥ ¥ ¥
ERITYISOPETTAJA JA KURAATTORI TERVEYDEMHOITAJA
LUDKANOPETTAJA ottaa yhteytta lahettdvan - tulotarkastus
vhieys edelliseen kouluun lkunnan sosiaalitoimeen - aiempi
-= lomake 3, opettaja tayttda -= lomake 1 esitietolomake terveydenhuolto-
pedagogiset asiakirjat, tuen kuraattor tayttaa historia
paatikset, oppilaskortti tutustumiskaynti oppilaan
yhiteys sijoituspaikkaan luona

-= sovitaan aloituspalaveri
muista Wilma-tunnulset
biologisille vanhemmille

-= lomake ¥ Huoltajien
lomake

-= lomake 4a / 4b oppilaan
tietolomake

ALOITUSPALAVERI
- oppilas, biclogiset vanhemmat, sosiaalityontekija (lahettiva kunta),
sijoituspaikan edustaja, lo, eo, rehtor, kuraattori, terveydenhoitaja,
koulupsykologi (tarvittaessa), opo (tarvittaessa)




1. Esitietolomake

(kuraattori tayttaa, haastattelemalla puhelimitse sosiaalityontekijad)

LAPSEN HENKILOTIEDOT

Mimi {alleviivaa kutsumanimi)

Henkildtunnus

LAHETTAVAN KOULUNM TAI
VARHAISKASVATUKSEN TIEDOT

Koulun / varhaiskasvatusyksikon nimi

puh.

Os=oite

vuosiluokka

KOULUTERVEYDENHUOLLON { NEUVOLAN
YHTEYSTIEDOT

*Koulutsryeydenhuolto / neuvola

Terveydenhoitaja puh.

Sijaishuoltopaikka: Puhelin:

Oma aikuinen/chjaaja: sdhkdpostiosoite:
Fotikunta:

Aidinkieli ja muut kotona kaytetyt kielet

Uskonto

Hucltajan 1, nimi Puhelin

Osoite Sdhkdposti
tiedonsaantioikeus: kylléle

Hucltajan 2, nimi Puhelin

Osoite Sdhkdposti

tiedonsaantioikeus: kylld [ e

Huocltaja: kylla / ei
tiedonsaantioikeus: kylld [ e

allergiat / erityisruckavaliot

mahdollinen |53kitys

sosiaalitydntekija:
puh.

paivyatysnno:
sdhkdpost:




Z. Huoltapen lomake

Huoltajat/sijaishucltopaikan aikuiset tayttavat - kdydaan yhdessa lapi ensimmaisessa

palaverizsa

ARJEN TOIMINNOT JA NIDEN ELIPUHII"IEH

mpyroi parhaiten tamanhetkizta tilannetta kuvaava
vaihtoehto
(1= ei haastetta, 2=haastaa vahan, J=haastaa paljon)

Jos vastaat
3=haastaa paljon,
kuvaile tarkemmin

Lasta erntyisesti ilahduttavat asiat arjesza t3lla hetkella
(kotona ja koulussa):

Keskittyminen tekemisiin 1/2/73

Lapsen vahvuudet ja mislenkiinnon kohteet:

Kayttaytyminen 1/ 2/ 3

Jaksaminen 1/2/3

Tarkeat rutiinit / esineet (esim. unilelu):

Ruutuaika (tietokone, kannykka, pelit, tv) 1/2/3

Missa taidoissa lapsesi tarvitsee viela harjoitusta?

{esim. kavertaidot! tyoskentelytaidot! pettymyksen
sisto/fomatoimisuus [/ keskittyminen)

Kaverisuhteet 17213

Vapaa-aka1/2/3

Kommunikoint 17273

Mika huolettaa tai on erityisen haastavaa talla hetkella
lapsen arjessa’?

KUNTOUTUS

Lapseni saa kuntoutustafterapiaa, kylla f =i.

Mihin asiaan toivoisitte muutostalmissa asiassa
toivoisitte lapsen afessa edistyvan?

E=im. toimintaterapia/puheterapiafysioterapia / jokin

Yhteyshenkildn nimi ja puh +

muu, mika?

sdhkipostiosoite.




TUTKIMUKSET ja HOITOKONTAKTIT

Onko lapsi ollut pesykologin tutkimuksissa? kylla ! ei milloin? missa? psykologi?

Enta muita tukitoimia (esim. tukihlodperhetyd)? kylla [ i

Onko lapsi saanut sadanndllista tukea kuraattonlta /
psykologilta? kylla [ ei

Alle kouluikdizet’eskar-ikaisat:

Toimita halutessasi kopio varhaiskasvatussuunnitelmasta (=VASU) tai
lapsen esiopetussuunnitelmasta (LEQPS).

Mita muuta haluat kertoa?



3. Lomake koululle ja varhaiskasvatukseen.
Entyisopettaja soittaa 13hettdvaan paivakotinfkouluun ja selvittdd nama asiat ennen

ensimmaistd palavera. Taydennetddn palaverissa, mikali tarvetta.

Oppilaan/lapsen nimi:

Ik:

Foulun § Varhaiskasvatuksen yksikon nimi:

osoite:

Opettaja / Varhaiskasvatuksen opettaja::

puhelinnumero:
sdhkdpostiosoite:

Erityizopettaja:

puhslinnumero:
sdhkdpostiosoite:

Keskeisimmdét tukitcimet ja opetusjanestelyt:
- oza-aikainen erityizopetus
- avustajan tuki
- erityiset painoaluset
- yksildllistetyt oppim&arat
- ernytetyt koejérjestelyt (millaisia?)
- joustava perusopetus

Missé oppiaineissa [ miten?

Kaytetyt apuvalineet ! materiaalit:

Opinto-ohjaaja:

puhelinnumerno:
sahkdpostiosoite:

Eanikirjojen kayttd

Lukivaikeus: kylla / ei

Foulunkdynninohjaaja / henk koht. avustaja

pubhelinnumeno:
sdhkdpostiosoite:

‘VarhaiskasvatuksessalKoulussa opettajan
tekemdt testit (esim. Kettu-testi / Boehmd Allu

Mika testi, milloin, testitulos?

Opetusryhma (pienryhma tms.)

! LukiMat! KTLT / Sanaketju):

Tuen mucto: yleinen f tehostetiuf ertyinen

tuettavat oppiainest:

vksildllistetyt oppiainest:

Oppilaan vahvuudet ja kiinnostuksen kohteet:

Keskeisimmét tuen tarpeet ja haasteet:

Pidennetty oppivelvollisuus (11-v.)

padtéksen pvm

Oppimisympdaristdssa oppimista tukevat asiat:

YVuosiluokkiin sitomaton opiskelupiatis
(vsop)

paétéksen pvm

Pedagogizet asiakirjat
- wvarhaiskasvatussuunnitelma
- esiopetussuunnitelma
-  pedagoginen anvio
- oppimissuunnitelma
- pedagoginen sslvitys
- HOJKS

asiakifan pymivuosi




OPPIMISTAITOJEN ARVIOINTI

1=taidon hallinta haastesellista 2=hallitsee taidon keskitasoisest

J=hallitsee taidon hyvin

Tarkkaavaisuus ja oman toiminnan
chjaus

lisdtietoja

Sosiaalizet taidot

lisdtietoja

kuuntelee ohjest ja pystyy seuraamaan
ohjeita

oftaa vastaan neuvoja ja chjeita

pyytaa apua, kun ei osaa

ymmartda chjeet ja pystyy toimimaan
niiden mukaan

jaksaa odottaa (puheen)vuorocaan

pystyy tydskentelemddn rauhallizesti

oftaa kontaktia muihin oppilaisiin

pyatyy osallistumaan rhmatilanteisiin

jaksaa tehd3 aloittamansa tydn loppuun

vuocrovaikutus aikuisten kanssa onnistuu

siirtyy joustavasti tilanteesta ja tehtdvastd
toizeen

harkitsee ongelmatilanteisza

huomaa virheensa ja korjaa ne
oma-aloitteisest

osaa asettua toisen asemaan

tulee toimeen (luockka)kaversidensa
kanssa

pyetyy omatoimisesn tydskentelyn




Motivaatio ja vireystaso

lizatietoja

on motivoitunut koulutyShdn

Muiztl, oppiminen ja oppimisstrategiat

lisatietoja

tulee kouluun ajallaan

omaa perusopiskelutaidot

kdy koulua s38nndllisesti

oppii opetettavat asiat nopeasti

huolehtii tavaroistaan (oppikijat yms.
mukana)

koululaiset: pystyy opiskelemaan
luckkatasonza kirjoista

koululaiset: ottaa vastuun koulutydstdan
(esim. lEksyt tulee tehtya ja laput
palautettua)

ymmartada kuulemansa ohjeet

lukee ikitasoisesti

jaksaa tydskennelld koko opstustuckion

ymmaéartia lukemaansa

vireystila sdilyy tasaisena pdivan ajan

tuotiaa tekstia ikitasoisest




MUISTA LAHETTAA:

Liite 1.
Yhteenveto kaytossaolleista oppikinoista.

Liite 2.
Jos muutto kesken lukuvuodenfvsop - yvhteenveto, mita viela suorittamatta kyseiselta
vuosiluokalta.

Liite 3.
Oppilaskortti.

Liite 4,
Pedagogiset asiakirjat (pedagoginen arvio [ selvitys, oppimizsuunnitelma / HOJKS,
rehtorin hallinnolliset paatokset)




4.a) Koululaisen oma lomake - Oppilas taytt3a tai vastaukset voidaan esim.aanittaa /

videoida.

Mama tulevat halutessasi tiedoksi omalle aikuiselle! opelle/ luokanohjaajalle /
erityisopettajalle / kuraattorille - Minusta voi tulevalle luckalleni kertoa seuraavia asioita (laita

rasti niiden lauseiden eteen):
Mimeni (alleviivaa kutsumanimi):
Ik&ni:

Perheesseni kuuluu:

Muut minulle tarkeét henkilot:
Lemmikkielaimeni:

Olen luonteeltani

CHen hyva

Harrastan f vapaa-ajalla tykkaan

Tarvitzen joskus tukea seuraavissa asioissa

Harjoittelen talla hetkelld

Mukavinta koulussa on

Koulussa inhottavinta on

Tykkaan eniten (mista oppitunneista)

Haluan parjata itsekseni, enka siis tarvitse apua (millaisissa asioissa)....
Hemostun, jos

Kun suutun, mina

Kun olen oikein vihainen, parhaiten rauhoitun, kun

Jos tarvitsen apua jossain asiassa, mina

En halua puhua koulussa (millaisista asioista)

En halua, ettd kukaan kyselee minulta (millaisista asioista)
Taman viela haluaisin kertoa uuden kouluni aikuiselle/aikuisille

Taman vield haluaisin kertoa vuden kouluni luokkakaversille



4, b) Lomake alle kouluikdizelle - aikuinen haastattelee ja kirjoittaa vastaukset

Minusta voi tulevalle ryhmdélleni kertos seuragvia asioita (laita rasti niiden lauseiden eteen):

Mimeni (allevifvaa kutsumanimi):

Iké&ni

Olen luonteeltani

Hen hyva

Harrastan/ Vapaa-ajalla tykkaan

Tarvitzen joskus tukea / toivon ettda minua autetaan seuraavissa asioissa
Harjoittelen talla hetkella

Mukavinta paivakodissalesikoulussa on

Paivakodissalesikoulussa inhottavinta on

Tykkaan eniten paivakodissalesikoulussa

Haluan parjata itsekseni, enka siis tarvitse apua (millaisissa asioissa)
Minua hermostuttaa, jos

Koun suutun, mina

K.un olen oikein vihainen, parhaiten rauhoitun, kun

Jos tarvitsen apua jossain asiassa, mina

En halua puhua paivakodissalesikoulussa {millaizista asioista)

En halua, ettd kukaan kyselee minulta (millaisista asicista)

Taman vielad haluaisin kertoa uuden ryhiimani aikuisellefaikuisille

Taman viela haluaisin kertoa uuden ryhmani kavereille



Mind Me 2019 - 2020

Kehittimistydryhmissi matkan varrella mukana:
Marika Hianninen, Heli [konen, Paula Lehmonen,
Meeri Kiviniemi, Eila Laulajainen-Malkki, Jari
Matikainen, Inkeri Mustonen, Katja Pekonen,

Marika Rantanen, Kaisa Reinikainen, Lotta Reunanen,
Jaana Suhonen, Jenni Suhonen, Mari Tikkanen, Jutta

Vahvaselki, Heli Vehvildinen, Heli Viinikainen.




KOHTI YHTEISIA TUEN POLKUJA




KOHTI YHTEISIA TUEN
MALLEJA

Mista lahdettiin?

Missa ollaan nyt?
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HAMEENLINNAN
KAUPUNKI




Kehittamisprosessin ensimmainen

Keita varten taalla ollaan?

tyopaja

Monia toimijoita Omaisen puolen pitaminen
Pallottelu Kiire, ei kohdata
Asiakkaan tuntemus Oma rooli asiantuntijana
Dialogitaidot Kantapaan kautta
Luonnonlahja vs. taito/koulutus
Lilkaa porukkaa, ahdistaa Sairaalakoulu
Osallisuus?

Tyonjako, kuka vetaa, kuka kirjaa

Eettisyys, luottamus, aitous

Ongelmalahtdisyys vs. vahvuuslahtdisyys Ankkuri-toiminta

Lahitutor

m HAMEENLINNAN
KAUPUNKI

13.11.2020



MindMe- hanke Hameenlinnassa

MONIALAINEN VERKOSTO TYOSKENTELYN KESKIOSSA
* Hankkeeseen osallistuvat koulut: ¢ Oppilashuoltoryhman

e Hiameenlinnan Yhteiskoulu systeeminen kokousmalli

* Nummen Yhtendiskoulu e Poissaoloihin puuttumisen
e Oppilashuolto portaat
* Perhe- ja sosiaalipalvelut * Opetuksen raatalointi

e Kouluterveydenhuolto

13.11.2020



YOHR:n systeeminen malli

* PERIAATTEET:

* Vanhemmat ja lapset keskiossa
* Myonteinen vuorovaikutus, avoin ja kunnioittava tyoskentelytapa

* Toivon lisdantyminen: konkreettiset tukikeinot ja tarjolla oleva apu, vahvuuksien
tunnistaminen ja esiin nostaminen

* Toimintaohje koulun henkil6kunnalle vaihe vaiheelta
* Oppilashuoltoryhman kokoontumisella on selkea rakenne
* vksi sovittu henkilo toimii esittelijana ja kokouksen vetajana
* vksi sovittu henkilo toimii kokouksen kirjaajana (wilmaan)
e esittelijan tehtavana on huolehtia ajankulusta ja puheenvuorojen jakamisesta
* tavoitteena on kuulluksi tuleminen, ja se, etta puhe ja kuuntelu erotetaan toisistaan

 tarkea tavoite on myds se, etta syntyy konkreettinen ja yhteinen suunnitelma josta
kaikki ovat tietoisia

A HAMEENLINNAN
KAUPUNKI 13.11.2020



Poissaoloihin puuttuminen, Haimeenlinnan malli

1. Taso:
ennaltaehkaisy

Yhteisollisen opiskeluhuollon keinoin
lisdtadn yhteisollisyytta ja tuetaan
osallisuutta:

- lammin vuorovaikutus oppilaan ja
perheen kanssa

- aktiivinen ryhmdyttaminen ja
ystavystymisen tukeminen
- kiusaamisen ehkdiseminen

- oppilashuolto mukana luokkien
tyoskentelyssa

- riittdva ja oikea-aikainen tuki oppimisen
pulmissa

Yleisesti:

Huoli puheeksi

Kun oppilaan poissaoloista heraa huoli
koulussa tai kotona tai kun 30h ylittyy

- LV/LO on yhteydessa huoltajaan
- tarvittaessa perhepalaveri
- tarvittaessa tukiopetusta

Jatkuva seuranta ja nopea reagointi, jos
poissaoloja ei selviteta. Jos Wilma-

viesteihin ei reagoida, yhteys puhelimella.

Oppilashuollon konsultointi matalalla
kynnyksella

Poissaoloja yli 50 tuntia

LV/LO kutsuu huoltajan yksilokohtaiseen
OHR-palaveriin

Selvitetadn syitd poissaoloille;
oppimisvaikeudet, ahdistus, terveys

-> ohjaus terveydenhoitaja, kuraattori,
psykologi

Sovitaan, kuka vastaa oppimisen tuesta ja
koulun sisdisesta tiedon siirrosta

Sovitaan seurannasta ja prosessin
vastuuhenkilosta

Tarvittaessa ohjaus muihin palveluihin

Luokanvalvoja/ -opettaja seuraa poissaoloja yksilokohtaisesti ja kdynnistda toimenpiteet tarpeen mukaan.
Huoltaja selvittda oppilaan poissaolot viiveettémasti. Poissaolon syy “selvitettdava”, kunnes selvitys huoltajalta saadaan.

Lisdksi huomioitavaa:

Selvittamattomiin poissaoloihin puututaan heti. Jos selvittdmattomia poissaoloja on kaksi paivaa tai 12 h,

LO/LV keskustelee oppilaan ja vanhempien kanssa. Tarvittavat tukitoimet aloitetaan valittomasti.

Jos selvitettyjad poissaoloja on toistuvasti, myos silloin LO/LV keskustelee asiasta oppilaan ja vanhempien kanssa. Joskus terveydellisten syiden

takaa voi 16ytyd myos muita syitd. Tarvittaessa perhettd ohjataan kouluterveydenhuoltoon, tai kutsutaan koolle yksilollinen oppilashuoltoryhma.

% HAMEENLINNAN
KAUPUNKI

Poissaoloja yli 100 tuntia
Yksilollinen OHR + tuen tarpeen kartoitus

Palvelutarpeen arviointi/ Lasu-ilmoitus
tapauskohtaisesti

Ensisijaisesti kdydaan koulussa, tarvittaessa
opetuksen raataldinti mm. raataloity
lukujarjestys, Interventiot pienryhmaan,
lyhennetty koulupaiva. Oppimis-pakettien
koordinoijana erityisopettaja.
Oppilashuollon rooli myds linkkina hoitavan
tahon ja koulun valilla tarvittaessa

(Léhitutor)

13.11.2020



Opetuksen raatalointi 1/2

 Valittomat toimenpiteet, jos koulunkaynnin eteneminen hidastuu
* Oppilas tarvitsee saannollista tukea, tuen porras tehostettu/erityinen tuki

 Moniammatillinen yhteistyo tarkeaa: Jarjestetaan yksilokohtainen oppilashuolto
ja tehdaan moniammatillinen paatos tehostetusta tuesta, laaditaan tehostetun tuen
oppimissuunnitelma. Oppimissuunnitelmaan kirjataan kaikki tukitoimet ->
oppimissuunnitelma toimii oppilaan opintojen etenemisen seurannan apuna

e Tarvittavat paatokset

* Vuosiluokkiin sitomattoman oFetuksen jarjestamisen paatos, VSOP (koulukohtainen,
rehtori tekee) on usein tarpeellinen.

* Tarvittaessa erityisen tuen paatos ja hojks.

* Koulunvaihtotilanteet ja paatoksenteon yhtenaisyys Kouluilla olisi hyva olla
konsultoiva ryhma haastavien oppilaiden asioiden jarjestamiseksi, tukena myos
tyontekijoille (ryhmassa tyontekijoita, joilla kokemusta ja osaamista
kouluakaymattomista oppilaista ja joustavista toimintatavoista).

A HAMEENLINNAN
KAUPUNKI 13.11.2020



Opetuksen
raatalointi 2/2

* Oppilasta tukevat muut toimet

* Oppilashuollon tukitoimet tukevat
kokonaisuutta: Seka
kouluun paluuta etta koulunkayntia
koulussa tai etana.

* Topparin tukitoimet
aloitetaan mukaanpyyntolomakkeella
tai PTA:n (palvelutarpeen arvioinnin)
kautta ja raataloidaan
vksilokohtaisesti, koululta jaatava
vhteyshenkilo!

e Lastensuojelun palvelut

* Joustavuus lapsen/nuoren asioissa,
ymmarrys siitd, etta asiat vievat aikaa

A HAMEENLINNAN
KAUPUNKI 13.11.2020
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“Tarvitsen jonkun, joka kuuntelee ja ymmdrtédd”

Huostaanotto merkitsee tuttujen ihmisten, paikkojen ja
arkirutiinien muutosta. Luottamus laheisia kohtaan on
usein horjunut, jopa sarkynyt. Elaman peruskivien
jarkkyminen synnyttaa tarpeen loytaa turvaa seka

ymmartavaisia ja kannustavia aikuisia — kuten opettajia.

Koska koulu on merkittava osa huostaanotetun arkea,
ymmarra ja hyvaksy tama tarve.

Auta loytamaan kuuntelijoita.
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MindMe-kehittamistyon
hedelmia Jyvaskylassa

Ristiinpolytystal -paattéwebinaari 12.11.2020

Tuulikki Lopponen
Taina Vaismaa

Suvi Malmberg



Kehittdjatiimin kokoontumiset syksysta 2019 alkaen. Kehittdjatiimissa mukana:

- Sairaalaopetus

- Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri

MindMe-hankkeen g
puitteissa tehty Perusopetus
yhtelstyo eri - Sosiaalitoimi

tOi m |J o | d en Vé | | | | a - Lasten ja nuorten psykiatria

- Perusterveydenhuolto

- Oppilashuolto

- Sivistystoimi



KEHITTAJATIIMIN
TYOSKENTELY:

e Tyodnkuviin tutustumista,
toimiviksi havaittujen
kaytanteiden esittelya ja
havaintojen jakamista

* Yhteistyotavoista sopimista ja
keskustelua

 Sisukas-prosessimallin yhteista
kehittamistyota,
ratkaisuehdotuksia
haasteisiin/pulmakohtiin




Ohjausryhman - =
tydskentely Lt T |

 Sisukas-tiimin lisaksi ohjausryhmassa |
mukana sairaalakoulun varajohtaja, J
pesapuun kehittamispaallikot, |
sivistystoimen oppimisen tuen
asiantuntija, oppilashuollon esimies

* Sisukas-tiimin toiminnan ohjaaminen,
vhteinen kehittaminen ja haasteisiin
vastaaminen

* Yhteiset neuvottelut aluksi 2 viikon valein



-+ MindMe-ty6skentelyn
hedelmat

e Sisukas-tiimin perustaminen ja toiminnan kdaynnistaminen

 Sisukas-mallin kehittaminen Pesapuun mallia soveltaen Jyvaskylan
tarpeisiin

* Sisukas-tiimin esitteet, haastattelurungot, oppimisen kortit,
prosessimallin kuvantaminen, palautekysely ja raportointi

e Check-list koulun ja sijaishuoltopaikan yhteistyohon

* Oppilashuollon aktivointi ryhmayttamisen kehittamiseen

e Haluaisin sinun tietavan -esite sijaishuollossa asuvan oppilaan toiveista

* Yhteistyoverkoston toiminnan vakiinnuttaminen 1-2krt/lukukausi

* Yhteistyo Kannustaen kouluun-hankkeen kanssa (koulupoissaoloihin
puuttumisen malli)




SISUKAS-
PROSESSIN VAIHEET
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. ottantminen * Koulunkiynnin . Suranta

« Alkuselvittelyt dloittaminen « Verkostotyd
« Tutustuminen « Kartoitukset « Jatkuva
« Verkostopalaveri dokumentointi




Kehittamishaasteita ja
ratkaisumalleja

Laitosten ja koulun vdlinen yhteistyd --> Yhteistydiltapaivat
lastensuojelulaitosten kanssa, toistemme toimintakulttuuriin
syventyminen myos lainsaadannollisesta nakdkulmasta

Koulun valmistelu uuteen oppilaaseen --> Oppilashuollon
vhteistyokuviot, koulujen toimintakulttuurin ja yhteisollisen
oppilashuollon kehittamistyd esim. ryhmayttaminen, kun
uusi oppilas tulee kouluun

Verkoston osaamisen kehittaminen --> Traumatietoisuuden
lisdaminen




Kehittdmishaasteita
ja ratkaisumalleja

* Tiedon sirpaleisuus

--> Verkostotyodn tiivistaminen
(asiakassuunnitelmapalavereissa mukana
oleminen jne)

* Koulunkayntikyvyn moniammatillinen
arviointi
--> Sosiaalityon, hoidon, sijaishuollon

ja vanhempien mukaan kutsuminen
prosessiin

* Tiedon siirtyminen lapsen mukana

--> Nivelvaihetyoskentely, opetusjarjestelyt




JYVASKYLA. SISUKAS - TIIMI

JYVASKYLASSA

TOIMINTA SISALTAA

Ulkopaikkakunnalta Jyvaskylaan
sijaishuoltopaikkoihin sijoitettujen oppilaiden

tuen tarpeiden kartoittaminen
opetusjarjestelyt

tuettu koulun aloitus

koulunkdynnin tuki ja seuranta 2v ajan
verkostojen kokoaminen

Sisukas-tiimiin kuuluu 2 erityisopettajaa ja
psykologi. Tyéhén sisaltyy konsultoiva tydote
sekd klinikkaopetus.

TAVOITTEENA

Sisukas-tiimin tyén tavoitteena on tukea
sijoltetun oppilaan koulunkdynnin ja sijoituksen
onnistumista Jyvaskyldssa,

Tarkoituksena on laajentaa Sisukas-toiminta
koskemaan kaikkia Jyvaskylan sijoitettuja
oppilaita tarpeen vaatiessa.






KUNTA, JOKA SANOO KYLLA
KEHITTAMISELLE

#ky113

#edellakavijyys

13.11.2020



. Millainen on meidan kunnan
M 1n d Me ammattilaisten jatkuvan
. ?
_ p rosessi vuoropuhelun tapa”

Haimme mukaan, silla halusimme tehostaa sita tyota, mita kunnassa jo tehdaan, ja
valttaa paallekkaista tekemistd. Halusimme my6s jakaa asiantuntemusta, tehda yhteista
tyota koordinoidummin ja kehittda palveluja yhdessa. Otimme tavoitteeksi myos sen, etta
tilvistyvan yhteisen tyon kautta padsemme paremmin kiinni ongelmien juurisyihin ja
monitoimijaisen yhteistyOn rakenteet tukevat erityisesti vaativahoitoisten lasten ja nuorten
asioiden edistamista.

Yhteisella matkalla oivalsimme..

* Monialaisen yhteistydn kehittaminen vaatii aikaa, tietoista panostamista ja sitoutumista
— se ei tapahdu hetkessa!

» Henkildston sitouttamiseen tarvitaan johdon lupa ja selkea viesti: tahan panostamme
yhdessa.

« Suunnitelmia ei kannata hioa loputtomasti, vaan lahtea rohkeasti kokeilemaan.

« Kunnassamme on paljon arvokasta osaamista ja motivoituneita tyontekijoita, kun vain
koordinoimme yhteista tydta paremmin.

46 www.lempaala.fi 13.11.2020



Myonteisesti tunnistava
varhaiskasvatus

MYONTEISESTI TUNNISTAVA

VARHAISKASVATUS

TUTUSTUMISEN
MERKITYKSELLISYYS
—> \HMINEN TULEE NAHDYKSI

)
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I III NHEMPIEN, LASTEN & TYONTEKINOIDEN
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MyOnteinen tunnistaminen on tapa vahvistaa arkisia kohtaamisia ja
toteuttaa osallisuutta ja lasten oikeuksia jokaisen lapsen kohdalla.

MyOnteisesti tunnistavan varhaiskasvatuksen ydin on kohtaaminen ja
vuorovaikutus. Tapahtuu osana sitd, mita me jo teemme.

Lapsen kohtaamisella tarkoitetaan "lapsen ja aikuisen valista
tapaamista ja yhteen liittymista”.

Kohtaaminen on "lapsen kokemuksen ja tiedon aarelle
pysahtymistd, moniaistisen kerronnan kuuntelemista ja vilpitonta
halua ymmartaa lapsen maailmaa”. Myonteinen tunnistaminen
vaatii tilanneherkkyytta.

Toimimalla mydnteisen tunnistamisen ajattelun mukaisesti

tutustumme lapseen ja lapsen maailmaan ennakkoluulottomasti,

tunnistamme lapselle merkityksellisia asioita ja tuemme lasta ~
asioissa, jotka lisdavat lapsen onnistumisen ja arvostuksen LﬁM

kokemuksia. P a i
ry KUNTA
JOKA
LA KvLLAl

MYONTEINEN TUNNISTAMINEN
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Myonteisen tunnistamisen kolme ulottuvuuttaf

T G MYoNTeigee -
Te "

™
ASIA oy
1

1. Tutustuminen
 Jotta myOnteinen tunnistaminen voi toteutua, tulee inmisten
tutustua toisiinsa sen sijaan, etta he olettavat tietdvansa millaisia
iIhmisia toiset ovat
2. Tunnustaminen
« Tutustuminen lisda tietoisuutta siitd mika kullekin inmiselle on
erityisen tarkeda ja missa han voi saada tunnustusta ja arvostusta
3. Tukeminen

« On tutustumista ja tunnustuksen antamista tietoisena o
toimintamuotona, joka keskittyy voimavaroihin ja onnistumisiin
(ongelmien suaani

» Arkielamassa ulottuvuudet kietoutuvat yhteen; toimimalla yhdessa
tutustutaan, annetaan arvostusta ja tarjotaan tukea

« MyOnteistd tunnistamista voi toteuttaa myos tavoitteellisesti

xxxxx

hyvinvoinnin edistdmiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi &
« JOKAINEN LAPSI ANSAITSEE TULLA NAHDYKSI TIMANTTINA, L/M
JOKAISELLA LAPSELLA ON OIKEUS KOKEA OLEVANSA HYVA. PAA

mm
KUNTA
JOKA
SANOO
KYLLA!
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KOULUNUORISOTYON UUSI MALLI

* Koululaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Sl

* Nuorten osallistumisen mahdollisuuksien laajentaminen

* Yhteistihin kiinnittymisen vahvistaminen kasvavassa Kohderyhmané kaikki nuoret mutta erityisesti haavoittuvassa

asemassa olevien nuorten

tavoittaminen tiivistyvin yhteistydn kautta ja seuraavat

hyvinvoinnin riskitekijit tunnistaen:

o Perhetilanne (aikuisen tuen puute, vanhemmuus)

o Nuorten oppimisen haasteet (yhteys mm. itsetuntoon ja

kdytokseen)

o Nuorten riskikdyttdminen (ennalta ehkdiseva paihde- ja
mielenhyvinvointityd)

kunnassa
* Harrastustoiminnan lis&&minen
* Uuden vahvan suunnan léytdminen #yhdessa

Téss3 tavoitteessa onnistumiseksi

tarvitaan nuorisotydn lisdresursointia, uuden
koulunuorisotydn mallin rakentamista ja

juurruttamista sek3 tiivistyv33 monitoimijaista yhteistyota
ja vaikuttavien tydmenetelmien kehittimist3
moniammatillisesti ja -toimijaisesti.

#yhdessa

Nuorisopalveluissa on jo kdynnistetty kehittdmisprosessi, Rakentuva, uusi koulunuorisotyén malli, saadaan valmiiksi
jonka yhteydessa on aloitettu koulunuorisotydn uuden mallin ja juurrutettua koulujen ja nuorisotoiminnan arkeen 2022.
vaiheittainen suunnittelu. Tdm3 on ollut valttdmatonta Malliin liittyv& monitoimijaisen yhteistydn tiivistyminen

nuorisotydn resurssien vaikuttavasti kohdentamiseen sekj sekd yhdess3 kehitettdvat uudet tydmenetelmat

yhteistydn ja toimintamallien kehittdmiseen kasvukunnassa. tehostavat niin ennaltaehk3isevad hyvinvointity5ta kuin
korjaavien toimenpiteidenkin vaikuttavuutta. =
1. Henkildstdresurssin kohdentaminen - tehtdvankuvat Harrastustoiminta.

2. "lohtotiimin” tdydentdminen
TR e e e el N Toimivan mallin tulokset nakyvat erityisesti haavoittuvassa

4. Maaritetdan yksildivat toimenpiteet, aikataulut ja vastuut asemassa olevien nuorten hyvinvoinnin lisd&ntymisena: a)
5. Arviointi ja seuranta aikuisen tuen lisd&ntyminen, b) itsetunnon vahvistuminen
ja c) riskikéyttéytymisen viheneminen.
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PERHEKESKUSPALVELUT - Yhdessa
toteutettuja palveluita

Kohtaamispaikka

Lapsiperheiden
kotipalvelu Perhetuvat

Vertaisryhmat

Vanhemmuuden tuki

Parisuhde-ja

5 g eroneuvonta
Lapsiperheiden perheohjaus

palveluohjaaja Lasten-ja nuorten
kanssa tyoskentely

Vanhemmuuden tuki ja
koko perheen kanssa

Perheneuvola
Psykologin tutkimukset Lasten ja

nuorten tiimi
teen
paattaminen ja
Perheasioidensovittelu

Nuorten kanssa
tyoskentely

I

Lasten ja nuorisopsykiatrin
palvelut




Lapsiystavallinen perhekeskusverkosto

Yhteisen tyon viitekehykset

LAPSI- JA PERHEYSTAVALLISYYS
YDINAJATUS: Lapsen oikeuksia toteuttava lapsiystavallinen toimintamalli

MYONTEINEN TUNNISTAMINEN JA POSITIIVINEN PEDAGOGIIKKA

YDINAJATUS: Itsensa ja asioiden ilmaiseminen myonteisyyden ja
I\ positiivisuuden kautta - kaikessa toiminnassa
C O ASIAKASLAHTOISET PALVELUPOLUT

YDINAJATUS: Yhteiskehittamalla ja osallistamalla - ihmislahtoisestl

VERKOSTOJOHTAMINEN

YDINAJATUS: Tutustumme — luotamme — sitoudumme

LS
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Mind me —hanke Ylojarvi

Mind me-hankkeen paatdésseminaari 12.11.2020

Rehtori Satu Sepanniitty-Valkama

Erityisluokanopettaja Tiina Erholtz




Mind me-hanke Ylojarvella - tavoitteet

- Poissaolojen ehkaiseminen,
poissaoloihin puuttuminen,
poissaolojen syiden
selvittaminen

- Lastensuojeluyksikdihin
tulevien oppilaiden
kouluasioiden selvittaminen

Yl6jarven kaupunki

54




Hankkeen taustaa

Yl6jarven Yhtenaiskoulun koulupoissaoloihin
puuttumisen kokeilu lukuvuonna 2019-2020

MIKSI?

* koulukieltaytymisongelman hallinta
* pikea-aikainen ja riittava tuki

* ennaltaehkaisy

* paittotodistuksen turvaaminen

Yksilollisyys — erilaiset syyt

poissaoloille, erilaiset ratkaisut

Ylojarven kaupunki

Ylojarven Yhtenaiskoulussa pyritaan lukuvuoden 2019-
2020 aikana selvittdmaan

minkalaisia poissaolon syita oppilailla on (S-Ras —
tai ISAP -kartoitus) seka poissaolojen kasvamisen
ennaltaehkaisy (erityisopettaja/ohjaaja seka
poissaolotiimi)

puuttumaan poissaoloihin tarkemmin
(poissaoloihin keskittyva pedagoginen tiimi
tukea runsaisiin poissaoloihin tai koulua
kdymattomyyteen (erityisopettaja ja ohjaaja tasa-
arvorahalla, tiimi oppilaan ymparille
mahdollisesti erilaisten poissaolosyiden ja niiden
tukemisen mallintaminen Yldjarven kaupungin
poissaolo-ohjeistuksen tarkentamiseen

~i»

» : _

V
’ U 9 5

lastensuojeluyksikoita su
% oppilagmadaraan
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Uusi poissaolo-ohjeistus koko kaupunkiin

Muutokset

- Ylojarven kaupungissa on yhteisesti sovittu Ajanjakso
poissaolojen maaraan liittyvat rajat, jolloin
luokanvalvoja/luokanopettaja on velvollinen
ryhtymaan toimipiteisiin alla kaupungin
ohjeistuksen mukaan.

Poissaoloprosentti ajanjaksolla.
(Poissaolojen seuraavaan

tarkastelukauteen siirtyessa,
edelliset poissaolot otetaan
mukaan prosenttien tarkasteluun

Yhteiset rajat esitetddn prosentteina. 10% tai enemman
Prosenttimaara kuvaa eri luokkatasoilla syysloma
olevien oppilaiden poissaolojen maaraa 10% tai enemman
paremmin kuin pelkka tuntimaara. Jo 10% joulukuu

poissaolomaara on tutkimusten mukaan IELL LR 10% tai enemman
syrjaytymista edistava maara. hiihtoloma

Yl6jarven kaupunki

Sl EE T 10% tai enemman
toukokuu
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Uusi poissaolo-ohjeistus

- poissaoloille yksi toimintamalli Pose-malli

_aikaisemmin erillinen Sosiaalisen nuorisotydn osallistuminen luvattomien

. . poissaolojen vahentamiseen
luvattomille ja
Kun oppilaalla on 30 tuntia tai yli

saira USPOiSSE\O'Oi”e selvittdamattomia/luvattomia poissaoloja, niin
. . koulu tekee ilmoituksen sosiaaliseen
- |UOkanOp6ttaJan I nuorisotydhon ja ilmoittaa tista huoltajille.
luoka nvalvojan roolin - Sosiaalinen nuorisoty6 pyytaa oppilaan
vahvistaminen huoltajineen keskusteluun, missa selvitetaan

poissaolojen syita ja mita niille voidaan tehda.
Sovitaan toimista ja oppilas tulee seurantaan.

- poissaolotiimi vaihtoehtona

- vahva moniammatillinen tuki,
joka kasvaa oppilaan mukana

4
o T E
ee o e . 57 o N P\ D) 2 A - TEE | P | (S, P
Yléjarven kaupunki ‘:’-’frfnh.éﬂjgg-m == e ST AT 57




Poissaolo-ohjeistus/
Poissaolojen taustan

selvittaminen T copsr e ——

PKS LAPE —hankkeessa suomennettiin ja 1 Tarve valttaa kouluun liittyvia, kielteisia tunnetiloja

testattiin Christopher Kearneyn (2002) (ahdistuneisuus-masentuneisuus) aiheuttavia asioita tai
kehittdmaa Koulupoissaolokysely SRAS-R tilanteita tai yleisesti ahdistunut olo

ja kysely osoittautui toimivaksi mittariksi

koulupoissaolojen syiden selvittamiseen. 2 Tarve valttaa epamiellyttavia sosiaalisia ja/tai

Kysely ryhmittelee koulupoissaolon arviointitilanteita
taustalla olevat syytekijat neljaan

luokkaan. 3 Tarve hakea huomiota laheisilta (esim eroahdistusta,

uhmakkuutta, raivokohtauksia)
Ylojarven Yhtenaiskoululla kokeiltiin noin

20 oppilaalla SRAs-kyselya poissaolojen 4  Tarve hakea tuntuvasti palkitsevia tilanteita koulun
syiden selvittamiseksi. ulkopuolelta (esim. kaverit, pelaaminen)

Kyselyn tulosten avulla oppilaita ohjattiin
sopivien palveluiden piiriin.

http://www.socca.fi/files/7720/Koulupoissaolokysely _SRAS-R_(posteri).pdflick to add
text
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Nuorten intensiivisen hoidon kehittaminen
Ylojarvella kouluyhteistyossa

NAvi Helppi-luokka

. NAvi on uusi, elokuussa 2020 avattu nuorten
avohoidon intensiiviyksikko. NAVIssa
hoidetaan 12-17-vuotiaita Ylojarvella asuvia -  oppilaat ovat padsaantoisesti

opiskellaan maksimissaan kolmen kuukauden ajan

= vhteistyoluokka NAvin kanssa

- NAuvissa tarjotaan apua myos aineellisiin ja

toiminnallisiin riippuvuuksiin, kuten - maksimikoko luokalle on 10 oppilasta
paihdeongelmiin ja peliriippuvuuteen. - oppilaat ovat omien koulujensa oppilaita

- NAuvin henkilostoon kuuluu kolme * yksi erityisluokanopettaja ja ohjaaja
sairaanhoitajaa, sosiaalityontekija, . monialainen asiantuntijaryhma ja hakemus ennen
psykofyysinen fysioterapeutti, opiskeluiden alkua
toimintaterapeutti, lastenpsykiatri ja . oppilaat opiskelevat erityiset opetusjirjestelyt 18§
psykologi lyhennetylla koulupaivan paatoksella, jonka tekee

oppilaan koulun rehtori

BEEN
o\ 1 o
i

Ylojarven kaupunki 59




Lastensuojeluyksikot

- uudet lastensuojeluyksikdihin sijoitetut nuoret ohjataan
ensin Helppi-luokalle

- Helppi-luokalla selvitetaan oppilaan opintosuoritukset

- oppilas on maksimissaan kuukauden Helppi-luokalla, jonka
jalkeen han siirtyy opiskelemaan omaan lahikouluunsa

Ylojarven kaupunki 60




NAVI & HELPPI
PIDETAAN POIKANEN PESASSA

MONIALAINEN POSITIIVINEN PEDAGOGIIKKA
ASIANTUNTIJUUS OPPILASLAHTOISYYS
INTENSIIVISYYS OMAEHTOISUUS
LASNAOLO KYVYKKYYS

VUOROVAIKUTUS YHTEISOLLISYYS

Kuva. Tiina Erholtz

HYVINVOINTI SISAINEN MOTIVAATIO MERKITYKSELLISYYS

Ylojarven kaupunki
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Rehtori Satu Sepanniitty-Valkama
p. 040 133 4522
satu.sepanniitty-valkama@ylojarvi.fi
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“Opi lukemaan tilanteita ja
auta minua vain silloin, kun tarvitsen”

Huostaanotettu saattaa tarvita tukea
kaverisuhteissa ja ylipaataan luokan sosiaalisen
maailman osana olemisessa. Opettele lukemaan

luokassa vallitsevaa sosiaalista ilmapiiria seka
erottamaan ne hetket, jolloin nuori kaipaa
ulkopuolisen apua.

Auta oppilasta silloin kun han sita tarvitsee,
mutta ala hyysaa turhaan!
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Sijaishuollossa
asuvien lasten ja
nuorten viesteja
koulun aikuisille
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Sijoitettujen nuorten koulupolulla —foorumit
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TULEVAISUUDEN
TAYDELLINEN
S KOULUMAAILMA
Videon wuoret eivit
lity asiasisaltoon.
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Pesipu ry https://youtu.be/L9g3LQVEVIA



Nlindrmetmatariaalit: Palautteesi on tarkeaa:

pesapuu.fi/toiminta/koulun-ja-
lastensuojelun-yhteistyo/mindme-
koulu-kuuluu-kaikille/

http://bit.ly/mindme-prosessi-palaute
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