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Tausta

Vantaan sijaishuollon perhehoidossa on toteutettu ajalla 1.1.-31.7.2018 perhehoidon uuden
toimintamallin pilotointia osana Lape- hanketta. Pilotointia jatkettiin Vantaalla 31.12.2018
asti.

Vantaan perhehoidossa on kokeiltu lastensuojelulain mukaisen lapsen vastuusosiaalityon ja
perhehoitolain mukaisen perhehoitajan vastuutyon tuottamista erillaan.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija on keskittynyt lapseen ja biologisiin vanhempiin
ja sosiaaliohjaaja sijaisperheen tukemiseen.

Pilotointiin on osallistunut Vantaalla 10 perhehoidon sosiaalitydntekijaa, kaksi
sosiaaliohjaajaa ja kaksi johtavaa sosiaalityontekijaa.

Vantaalla perhehoidossa on yhteensa noin 150 toimeksiantosopimussuhteista
sijaisperhetta. Pilotoinnissa ovat olleet mukana Vantaan perhehoitajat, joiden kotiin on
sijoitettu lapsia vuosina 2016-2018. Pilotoinnissa on ollut mukana yhteensa 52
sijaisperhetta. Pilotoinnin aikana niiden sijaisperheiden vastuutyo, johon oli sijoitettu lapsia
ennen vuotta 2016, sailyi sosiaalityontekijalla.
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Sosiaaliohjaajan tehtavankuva

Perhehoitajien tuen tarpeen arviointi ja tuen kaytannon jarjestelyt. Tehostettu tuki
sijoituksen ensimmaisten vuosien aikana ja jatkossa saanndéllisesti vuosittain.

Perhehoitajan tukena erilaisissa lapsen hoitoon, kasvatukseen ja kouluun liittyvissa
asioissa.

Lapsen vanhemman ja perhehoitajan tukeminen asiakassuunnitelman mukaisten
tapaamisten toteuttamiseksi ja tapaamisiin liittyvan yhteistyon

kaynnistymiseksi. Tuki perhehoitajalle hyvaan yhteistyohon lahiverkoston kanssa.
Tyoskentely kriisitilanteissa.

Ryhmien ohjaaminen ja perhehoitajien koulutuksiin osallistuminen.
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Tapaamiset

Sosiaaliohjaajat aloittivat sijaisperheiden tapaamiset tammikuussa 2018

Sosiaaliohjaajat ovat tavanneet perhehoitajia pilotoinnin aikana vahintaan kerran.
Tapaamisia on ollut 1-11 kertaa, sijaisperheen tarpeen ja toiveen mukaan.
Keskimaarin tapaamisia on ollut tammi-heinakuun valilla 3 kertaa.

Ennen pilotointia perhehoitajat ovat tavanneet lapsen vastuusosiaalitydntekijaa 1-5
kertaa vuodessa ja pilotoinnin aikana 1-7 kertaa vuodessa. Keskimaarin tapaamisia on
ollut kaksi kertaa vuodessa. (perhehoitajien kysely)

Perhehoitajia on tavattu paaasiassa sijaisperheen kotona. Muutamia tapaamisia on
toteutunut myos perhehoidon toimistolla, kahvilassa, biologisen vanhemman luona
sekda neuvotteluissa lasten/nuorten psykiatrisella poliklinikalla.

Tapaamisiin ovat osallistuneet paadasiassa perhehoitajat ja sosiaaliohjaaja.



Malli perhehoitajan sijoituksen alkuvaiheen tuesta ja Y Vantaa §
teemoitetuista tapaamisista

Sosiaaliohjaajan tapaamiset 6 kertaa ensimmaisen vuoden aikana. Sosiaalityontekija tapaa lasta 3-4 kertaa.
1. Tapaaminen (n. 1 kk sijoituksen jalkeen) Yhdessa sosiaalityontekijan kanssa

Teema: Tutustuminen sijaisperheeseen, lapsen asettuminen perheeseen, perheenjasenten roolit,
sijoituksen aikaansaamat muutokset. Asiakassuunnitelman lapikayminen. Sosiaaliohjaajan ja sosiaalitydntekijan
tyon esittely.

2. Tapaaminen (1-2 kk sijoituksen jdlkeen)
Teema: Sijoitetun lapsen, vanhempien ja muiden laheisten yhteydenpito, lapsen suhde vanhempiin.
3. Tapaaminen (3-4 kk sijoituksen jalkeen)
Teema: Sijoitetun lapsen menneisyys ja taustat. Yhdessa sosiaalityontekijan kanssa
4. Tapaaminen (4-5 kk sijoituksen jdlkeen)
Teema: Perhehoitajan identiteetti. Sijaisvanhemman odotukset, pettymykset, tunteet?
5. Tapaaminen (6-8 kk sijoituksen jalkeen) Yhdessa sosiaalityontekijan kanssa
teema: kiintymyssuhde. Pyritaan vahvistamaan lapsen ja perhehoitajan suhdetta
6. Tapaaminen (9-12 kk sijoituksen jalkeen) Yhdessa sosiaalityontekijan kanssa

Sijoituksen ensimmaisen vuoden arvio.
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Sosiaaliohjaajan tyo kaytannossa
= kartoitettu perhehoitajan kaytettavissa olevia tukimuotoja.

= keskusteltu arjessa jaksamisesta seka sijaisvanhemmuuteen, kasvatukseen ja biologisen
|laheisverkoston kanssa tehtavaan yhteistyohon liittyvista teemoista.

= kayty lapi kaytannon asioita, kuten osoitteenmuutoksen teko ja laskutus.

Sosiaaliohjaaja on ollut mukana asiakassuunnitelmaneuvotteluissa perhehoitajan/sosiaalityontekijan
pyynnosta.

Sosiaaliohjaaja on ollut tukemassa biologisen vanhemman tapaamisten kaynnistamista
sijaisperheessa.

Sosiaaliohjaaja on tavannut sijaisperheen biologisia lapsia. Tapaamisilla on kasitelty mm.
sijaissisaruuden aikajanaa, sijoitusten tuomia muutoksia perheeseen ja arkeen seka niiden herattamia

ajatuksia ja tunteita.
Osa yhteydenpidosta on tapahtunut sosiaaliohjaajan ja perhehoitajan valisina “tukipuheluina”.

Lisaksi sosiaalityontekija ja sosiaaliohjaaja ovat jarjestaneet Lapsen paivia.



Lapsen paivan kokeilu A

Helmikuussa 2018 kaytiin tutustumassa Espoon Keinu- malliin ja perustettiin tydoryhma
suunnittelemaan Espoon keinu -malliin pohjautuvaa Vantaan Lapsen paiva -mallia.
Huhtikuussa 2018 lahdettiin kokeilemaan Lapsen paiva -mallia.

Tavoitteena sijoituksen alkuvaiheen tuen vahvistaminen. Vanhempien ja perhehoitajien
hyva yhteistyo lapsen ollessa keskiossa. Paatavoitteena on lapsen onnistunut sijoitus.

Osallistujina lapsi/ lapset, biologiset vanhemmat ja perhehoitajat. Vetédjina lapsen
vastuusosiaalityontekija ja perhehoitajien vastuutyontekija.

Ohjelma: Ruokailu, kahvit, lapsen ikatasoista yhteista tekemista ja ulkoilua, muiston
askartelu, palaute paivasta.

Tarkoitus toteuttaa 3 kk sisalla sijoituksen alkamisesta.



Jarjestetty yhteensa 6 kertaa kevaan 2018 aikana A
* Perhekuntoutuskeskus Kuuselassa 3
* Sijaisperheen kotikaupungissa hotellissa 1
* Sijaisperheessa 2
Kaikki saatu palaute on ollut paaasiassa positiivista:
* Lapsen paivia on toivottu lisaa
e Parasta ja tarkeinta on ollut lapsen kanssa oleminen
* Vapaamuotoinen yhdessa oleminen on koettu hyvaksi; erityisesti rento tunnelma ja
lapsilahtdinen toiminta, kuten ulkoilu

e Samoin tutustuminen sijaisperheeseen, biologiseen perheeseen ja tyontekijoihin on
koettu hyvaksi

* Useat osallistujat arvelivat, etta Lapsen paiva helpottaa ja parantaa yhteistyota
jatkossa

”"Varmasti tdlldinen rento yhdessédolo parantaa yhteistyotd entisestddcn.”
”Oikein positiivinen ja mukava tunnelma.”

”Oli mukavaa, ettad oltiin yhdessd ja puuhattiin asioita, joista lapsi pitda.”






Perhehoitajien kyselyt

Perhehoitajille on toteutettu toimintamalliin liittyvat kyselyt tammikuussa 2018 ja
elokuussa 2018. Kyselylomakkeet laadittiin yhteistydssa Helsingin kanssa.

Kyselyiden tarkoituksena on ollut koota kokemuksia ja nakemyksia perhehoitajien
tuen tarpeista, saadusta ja tarjotusta avusta seka uuden toimintamallin kaytdsta.

Tammikuussa 2018 kysely lahetettiin 44 sijaisperheelle ja vastauksia saatiin 24.

Elokuussa 2018 kysely lahetettiin 50 sijaisperheelle ja vastauksia saatiin 26.

A



Kysely pilotoinnin alussa % Vantaa

Tammikuun kyselylla kartoitettiin, mita ja millaista tukea perhehoitajat olivat saaneet ja
tarvinneet aiemmin seka mita ajatuksia ja toiveita perhehoitajilla oli uudesta toimintamallista.

Eniten oli tarvittu apua kaytanndn asioihin kuten lapsen koulunkayntiin, lapsen virallisten
asioiden hoitoon. Apua oli tarvittu lapsen oireiluun ja kaytokseen liittyen seka biologisten

vanhempien kanssa tehtavaan yhteistydhon. Sijaisvanhemman jaksamiseen oli myds tarvittu
apua.

22 vastaajasta 16 ajatteli uuden tyémallin hyodyntavan heita: Tuo lisaresursseja, tyontekija

paremmin tavoitettavissa, sijaissisarukset huomioidaan, yhteisty6 biologisten vanhempien
kanssa.

Eniten huoletti verkoston kasvaminen, epaselvat vastuut ja tiedonkulku.
Vastaajista yhdeksan ajatteli tyoskentelymallin edistavan lapsen hyvinvointia.

Toivottiin, etta mallissa keskityttaisiin kaytanndn perhetydhan ja huomioitaisiin sijaisperheiden
biologiset lapset seka varmistettaisiin lapsen etu.



Kysely sijaisperheille pilotoinnin paattyessa

Elokuun seurantakyselyn tarkoituksena oli kartoittaa perhehoitajien ajatuksia ja kokemuksia
toimintamallista.

Mita hyvia asioita ajattelet uudessa toimintamallissa olevan?

(23 vastaajaa)

Vastauksissa korostui, etta uusi toimintamalli on mahdollistanut perhehoitajan oman jaksamisen
huomioimisen seka tuen saamisen haastaviin arjen tilanteisiin.

Lapsen paiva seka sijaissisaruuden huomiointi koettiin tarpeelliseksi.
Muutama vastaaja pohti mallin toimivan erityisesti uusien aloittelevien perhehoitajien tukena.
Mallin myos ajateltiin tuovan joustavuutta vastaamaan perheiden erilaisiin tarpeisiin.

Osa vastaajista oli kokenut tavoittavansa tyontekijat nopeammin ja saaneensa enemman tukea uuden
toimintamallin myota. Taman uskottiin vaikuttavan positiivisesti sijoitetun lapsen hyvinvointiin.

Osa vastaajista ei ollut kokenut hyotyneensa tyoskentelymallista tai ei ollut tarvinnut sosiaaliohjausta,
vaan oli hoitanut asiat sosiaalityontekijan kanssa.
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Mika sinua huolestuttaa uudessa toimintamallissa? (19 vastaajaa)

Toimintamallin sekavuus heratti vastaajissa eniten huolta.

Sekavuutta on aiheuttanut muun muassa tyonjako ja se, keneen missakin asiassa tulee olla
vhteydessa.

Vastaajat olivat huolissaan myads siita, pysyyko kokonaiskuva lapsen ja perheen tilanteesta
uudessa toimintamallissa kenenkaan hallussa ja katoaako tieto kahden tyontekijan valilla.

Vastaajat miettivat lisaksi aiheuttaako toimintamalli paallekkaisyytta asioiden hoidossa.

Toivottiin asiantuntevaa keskusteluapua, jossa hyddynnetaan tutkimustietoa sijoitettujen lasten
hoidosta ja kasvun tukemisesta.

Yksi vastaaja pohti toimintamallin lisaavan paineita perhehoitajana jaksamiseen ja toinen oli
huolissaan siita, ettei asioista neuvotella enaa suoraan vastuusosiaalityontekijan kanssa.

Osa vastaajista koki, ettei toimintamalli aiheuta huolta.
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Miten ajattelet uuden toimintamallin vaikuttavan lapsen hyvinvointiin?
(23 vastaajaa)

Vastaajat pohtivat, etta toimintamallin avulla sosiaalityontekija pystyy keskittymaan
enemman lapseen ja siten lapsi ja lapsen asiat tulevat paremmin kuulluksi.

Lapsen paiva oli koettu lapselle hienoksi kokemukseksi.

Vastaajat pohtivat toisaalta, etta lapsen hyvinvointi lisaantyy, kun he saavat
sosiaaliohjaajalta tukea omaan jaksamiseen ja ohjausta lapsen kanssa toimimiseen.

Osa vastaajista arvioi, ettei toimintamalli vaikuta lapsen hyvinvointiin millaan tavalla.



Mita toivoisit jatkossa otettavan huomioon D
perhehoidon toimintamallissa? (15 vastaajaa)

Taman kysymyksen vastauksissa korostui toive toimintamallin jatkosta.

Lisaksi toivottiin selkeda tyonjakoa eri tyontekijoiden valille ja huomion kiinnittamista
tiedon kulkuun.

Perhehoitajille kaivattiin selkeita ohjeita ja tietopaketteja perhehoidon kaytanndista.

Toiveena esitettiin tyoskentelyn tehostamista toimivan yhteistyon luomiseksi
biologisten ja sijaisvanhempien valille.

Vastaajat toivoivat myos lisaa koulutuksia muun muassa traumatisoituneen lapsen
auttamiseen liittyen.

Yksittaisissa vastauksissa toivottiin lisaksi kaikkien kuntien valille yhtenevia
toimintatapoja, enemman tapahtumia, joihin voi osallistua yhdessa sijoitetun lapsen
kanssa seka perhehoitajan vapaiden jarjestamista.
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Sijaisperheille tehtyjen kyselyjen vertailu

Molempien kyselyiden tulokseksi saatiin, etta perhehoitajat ovat kokeneet Vantaan
perhehoidosta saatavan tuen ja avun olevan paasaantoisesti riittavaa.

= |isaa tukea kaivattiin kaytant6jen ohjeistamiseen, sijaisvanhempana jaksamiseen
seka biologisen laheisverkoston kanssa tehtavaan yhteistyohon. Lisaksi perhehoitajat
toivoivat asiantuntevaa tietoa ja keskustelutukea, esimerkiksi lastenpsykiatriasta.

= Loppukyselyn vastauksissa korostui toive selkeasta tydnjaosta ja paremmasta
tiedonkulusta tyontekijoiden valilla.
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Perhehoidon kehittamispaivat ja

tyontekijoiden kyselyt

Perhehoidon tydntekijoiden nakemyksia uudesta toimintamallista kartoitettiin
ensimmaisen kerran syksyn 2017 kehittamispaivassa.

Pilotoinnin aikana tyontekijoiden kokemuksia ja kehittamisajatuksia kerattiin helmi- ja
kesakuun 2018 kehittamispaivilla.

Kehittamispaivilla pohdittiin sosiaaliohjaajan tehtavakuvaa sijoituksen alussa,
tyonjakoa, yhteistyota ja mallin kehittamista.

Lisaksi tyontekijat vastasivat touko- ja syyskuussa kyselyihin, joissa kartoitettiin mallin
toimivuutta kaytannossa.



Kyselyt tyontekijoille

Tyontekijoille tehdyt kyselyt olivat sisalloltaan samanlaisia.
Kyselyissa kartoitettiin

= Mika uudessa tyoskentelymallissa on ollut toimivaa?

= Mika uudessa tyoskentelymallissa ei ole toiminut?

= Miten tyoskentelymallia tulisi muuttaa?



Toimivaa:
= TyOparius ja reflektointi.
= Kaytantdjen lapikayminen uusien sijaisvanhempien kanssa.

= Sijoituksen herattamien tunteiden ja ajatusten lapikayminen alkuvaiheessa ja
sijoituksen aikana.

= |Lapsen ja biologisten vanhempien tapaamisten mahdollistaminen sijaisperheissa.
= Sijaissisarusten huomioiminen ja tapaamiset.

= Sijaisvanhemman jaksamisen huomiointi.

= Sosiaaliohjaajan apu paatosten valmistelussa.

= [apsen paivat.

= Tarpeen mukainen tuki on koettu toimivaksi.



Haasteet:

ohjaajien epaselva tydnkuva.

paallekkdinen tyo / epaselva tyonjako.

tiedon ja kokonaiskuvan seka hallinnan sirpaleistuminen.

riittamaton aika kohdata ja paivittaa tilannetta yhdessa, jolloin kokonaisuus
jaa epaselvaksi.

tiedon kulku.

Toimintamuoto ei ole vahentanyt sosiaalityéntekijan tyota.

Luottamussuhde sijaisperheisiin jaa keskeneraiseksi, kun sosiaalityontekija ei
tutustu uusiin sijaisperheisiin.



Kehitettavaa

= tyoroolien ja yhteistyon selkiyttaminen.

biologisten perheiden huomioiminen.

sijaisperheen ja biologisen perheen yhteistyon vahvistaminen.

Lisaksi on toivottu, etta

perhehoitajan vastuutyo olisi joustavaa ja tarpeesta lahtevaa.
sosiaaliohjaajien tydaika muutetaan yhtenevaksi sosiaalityontekijéiden kanssa.
sosiaaliohjaajia saataisiin lisaa.

ryhmatoiminta olisi osa perhehoidon toimintatapoja.
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Pilotoinnin tilanne kesakuussa
2018

Sijaishuollon johtoryhma paatti kesakuussa, etta pilottia jatketaan nykymallia mukaillen
vuoden loppuun, kunnes tilanne selkiytyy LAPE:n ja SOTE: osalta.
= |apsen paivaa jatketaan ja kehitetaan.

= Ensimmaisen vuoden tydskentelya jatketaan
(tarvittaessa soveltaen, jos kyseessa ns. vanha sijaisperhe).

= Ryhmia kdynnistetdan /suunnitellaan.

= Perheita, jotka eivat tarvitse sosiaaliohjaajan tukea, tavataan tarpeen mukaan.
Kohdennetaan tukea oikeisiin perheisiin.

= Paallekkaista tyota yritetaan karsia ja tehtavakuvia selkiytetaan.

Lokakuun loppuun mennessa tehdaan ratkaisu jatkosta vuodelle 2019, jos riittavat tiedot
kaytettavissa.



Pilotin tulokset

Perhehoitaja

+ Tyontekijan tavoitettavuus paranee

+ tyontekijalla on enemman aikaa sijaisperheen tukemiseen
+ Lapsen paivan tyoskentely

+ Sijaisperheen omien lasten tukeminen sijaissisaruuteen

- Tyontekijoiden tyonjaon sekavuus

- Sijaisperheen tuen pitaisi olla joustavaa ja tarpeesta lahtevaa.

Henkilostokokemus

+ Sijaisperheiden tarpeen mukainen tuki

+ Tyoparityoskentelyn mahdollisuudet

+ Lapsen paivan tyoskentely

- Paallekkainen tyo

- Tiedon kulun haasteet ja kokonaiskuvan seka hallinnan sirpaleistuminen

- Lapsen vanhempien tuki sijoituksen aikana on puutteellista



Asiakashyoty

+ Perhehoidon parantunut valvonta ja turvallisuus.

+ Lapsen vanhempien ja sijaisvanhempien yhteistydn paraneminen Lapsen paiva
tyoskentelyn kautta.

+ Lapsen vanhempien tuen tarve tulee nakyvammaksi.
+ Lapsen ja vanhempien tapaamisten mahdollistuminen sijaisperheessa.

+ Sosiaalityontekija voi paremmin keskittya lapseen ja biologisiin vanhempiin.
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Yhteenveto ja loppupaateimat

Kehittamisaika on ollut lyhyt, joten tyoskentelymallin todellista vaikuttavuutta ja riskeja
on haastava arvioida.

Haasteena koko pilotoinnin aikana nayttaytyi tyon paallekkaisyys, sekavuus, tiedon
kulku tyontekijoiden valilla.

Osa perhehoitajista on kokenut vastuutyon tukevan heidan perhehoitajana toimimista
seka jaksamista. Osa perhehoitajista ei ole kokenut vastuutydlle hyotya tai tarvetta. Osa

on kokenut tydn eriyttamisen kuormittavana.

Sosiaaliohjaajan tehtavankuvaa ja tyonjakoa sosiaalityontekijan kanssa on selkiytettava
ja tydntekijoiden yhteistyota on kehitettava.
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Vantaalla on hyvin toimiva mentoritoiminta perhehoitajien alkuvaiheen tukena.
Sosiaaliohjaajan ja mentorin roolit tulisi selkiyttaa.

On arvioitava, miten perhehoitajat saavat alkuvaiheessa riittavasti tietoa ja ohjeistusta
kaytannon asioiden hoitamiseen. Perhehoitajien tuen ja tiedon tarpeisiin voitaisiin vastata
lisaksi esim. perhehoidon infotilaisuuksilla, vertaisryhmatoiminnalla seka tarpeen
mukaisella ulkopuolisella koulutuksella ja tyonohjauksella.

Lapsen paivat on koettu hyodyllisiksi ja niita on kaivattu lisaa. Sijoitetun lapsen
perheyhteisdn valista yhteistyota tulee vahvistaa.

Loppupaatelma:

Vantaan perhehoidossa voidaan siirtya eriytettyyn tyomalliin, jos saadaan lisaresursseja
perhehoitajan vastuutyohon. Lisaresurssin tarve on 2-3 sosiaaliohjaajaa. Edellytetaan
lisaksi, etta perheen vastuutyontekijalla on paatosoikeus sijaisperhetta koskevissa
paatoksissa.



